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BEHANDELD DOOR  TELEFOONNUMMER  ONZE REFERENTIE  

T (Tim) Wanroij, van  043 350 4598  2021.21434  

E-MAILADRES  FAXNUMMER   UW REFERENTIE  

tim.van.wanroij@maastricht.nl  043 - 350 4141  --  
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Op dinsdag 1 juni 2021 zijn we gestart met het communicatie- en participatieproces voor het 
integraal proces visietrajecten, dat moet leiden tot de actualisatie van de stadsvisie, economische 
visie en de sociale visie. Onder het motto ‘Het Maastricht van morgen’ hebben we inwoners, 
ondernemers, maatschappelijke organisaties en andere partijen gevraagd om mee te denken over 
de toekomst van de stad richting 2040. In deze brief informeren wij u in het kort over de opbrengsten 
van deze eerste participatiefase. Daarnaast kijken we vooruit naar de tweede participatiefase: een 
bijeenkomst op woensdag 22 september 2021.  
 
Fase 1: de stad spreekt, de gemeente luistert 
In de periode 1 juni – 4 juli hebben we aan de stad gevraagd om ‘huiswerk’ mee te geven aan de 
gemeente. In deze 1e participatiefase hebben we gevraagd aan mensen en organisaties om hun 
wensen, ideeën, aandachtspunten en zorgen met ons te delen. Daarbij konden mensen ook 
reageren op de ‘Potloodschets Maastricht 2040’: het vertrekpunt voor de dialoog met de stad. In 
deze potloodschets staat onder meer beschreven welke zes ‘hamvragen’ we aan de stad willen 
voorleggen.  
 
Vier manieren om inbreng te leveren 
We hebben vier manieren aangeboden om in fase 1 inbreng te leveren: 

1. Wandelen in de buurten. Op maandag 21 juni zijn wandelingen georganiseerd in alle buurten 
van Maastricht om input op te halen.  

2. Thematische wandelingen. In samenwerking met Bureau Europa zijn vier thematische 
wandelingen georganiseerd door de stad: twee op 23 juni en twee op 24 juni.  

3. Online bijeenkomsten. Op maandag 21 juni, maandag 28 juni en woensdag 30 juni hebben 
online bijeenkomsten plaatsgevonden via Zoom.  

4. Bijdrage digitaal insturen. Tot en met zondag 4 juli kunnen mensen en organisaties ook hun 
inbreng digitaal insturen.  

 
Doelen van het participatieproces 
Nu fase 1 is afgerond, blikken we terug op de activiteiten die hebben plaatsgevonden en de 
inhoudelijke opbrengsten die we hebben opgehaald. Of een participatieproces geslaagd is of niet, 
hangt af van de doelen die je centraal stelt. De doelen die centraal staan in dit proces zijn als volgt: 

- een rijker beeld krijgen van diverse perspectieven en belangen in de stad over verschillende 
onderwerpen;  

- een overzicht van aandachtspunten, urgente thema’s en ‘blinde vlekken’; 



 

 
PAGINA 

2 van 4 
 
 
 
 
 

DATUM 

23 juli 2021 

R
a

a
d

sin
fo

rm
a

tieb
rief 

- meer betrokkenheid creëren bij inwoners en partijen over de toekomst van Maastricht; en 
- meer inzicht creëren bij inwoners en partijen over de complexiteit van verschillende thema’s 

en over perspectieven van anderen. 
 
Kortom: doel is om de kwaliteit van de visies te verhogen en daarnaast meer betrokkenheid en 
inzicht te creëren bij de deelnemers. Het is nadrukkelijk geen doel om een volledig compleet of 
representatief beeld van de stad te creëren over hoe de stad denkt over de toekomst van Maastricht. 
 
Analyse: kwaliteit boven kwantiteit  
Met deze doelen op ons netvlies hebben we vervolgens de input uit fase 1 geanalyseerd. Daarbij 
kijken we naar kwantiteit (hoeveel mensen doen mee, hoeveel inbreng hebben we gekregen) en 
kwaliteit (welke input hebben we gekregen, is deze bruikbaar voor de lange termijn visies, hoe wordt 
het participatieproces ervaren).  
 
Onze stelling is dat kwaliteit belangrijker is dan kwaliteit. Cruciale vraag die we willen beantwoorden 
is: hebben we waardevolle input opgehaald bij een voldoende diverse groep mensen in de stad, die 
bruikbaar is voor onze drie lange termijn visies? Op basis hiervan komen wij tot het volgende 
overzicht. 
 
Kwantiteit 
In fase 1 hebben we 60 aanmeldingen ontvangen voor 23 buurtwandelingen en zijn er 93 
vragenlijsten ingevuld. Ruim 40 mensen hebben deelgenomen aan de thematische wandelingen die 
in samenwerking met Bureau Europa zijn georganiseerd. Tijdens de 3 online sessies hebben in 
totaal 50 deelnemers meegedaan. En tot slot zijn er 35 online reacties ingestuurd1 via onze website 
en maastrichtvanmorgen@maastricht.nl. Kortom: in totaal hebben ruim 200 mensen meegedaan en 
inbreng geleverd. Ter vergelijking: in het proces van de Omgevingsvisie hadden we per dialoogronde 
ongeveer 140 deelnemers.  
 
Verder zien we een goede spreiding over de stad als we kijken naar waar de inbreng vandaan komt. 
Deze informatie en meer vindt u ook terug in bijgevoegde factsheet.  
 
Kwaliteit: reacties op de activiteiten 
We hebben wisselende reacties ontvangen over de verschillende activiteiten die zijn georganiseerd. 
Vooral over de buurtwandelingen hebben we diverse kritische reacties ontvangen. Zo was de 
opkomst laag en waren de vragen te weinig gericht op de betreffende buurt. Uiteindelijk hebben we 
wel 93 vragenlijsten binnen gekregen met waardevolle inhoudelijke inbreng. 
 
Over de thematische wandelingen en de online sessies hebben we overwegend positieve reacties 
ontvangen. Mensen vonden het interessant om mee te kunnen doen en met anderen in gesprek te 
gaan. Veel deelnemers van de online sessies deden mee naar aanleiding van een persoonlijke brief 
die zij hadden ontvangen, nadat zij door middel van loting hiervoor waren geselecteerd. Dat leverde 
een divers gezelschap op van ‘usual suspects’ en nieuwe gezichten.  
 
Kwaliteit: inhoudelijke opbrengsten 
Als we kijken naar de inhoudelijke opbrengsten, concluderen we dat we een rijk en divers beeld van 
verschillende inbreng hebben gekregen van de stad. Alle inbreng presenteren en publiceren we in de 
‘Stadsschets Maastricht 2040’, waarin alle inbreng ongefilterd is terug te zien. Deze stadsschets is 
vanaf september voor iedereen beschikbaar. 
 

                                                      
1 Stand van zaken 19-7-2021. Er druppelen nog steeds bijdragen binnen die we meenemen in de verwerking 
van de drie visies.  

mailto:maastrichtvanmorgen@maastricht.nl
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Samenvatting: inhoudelijke inbreng 
Samenvattend zijn er een aantal onderwerpen te benoemen die veelvuldig door mensen zijn 
ingebracht. Dit doet natuurlijk geen recht aan de diversiteit van alle inbreng die we hebben gekregen. 
Daarvoor hebben we de stadsschets. Het geeft ook geen compleet of volledig representatief beeld 
van hoe de stad denkt. Maar het geeft wel een beeld van onderwerpen die spelen in de stad.  
 
De volgende onderwerpen zijn veel genoemd. 

- We hebben gevraagd aan mensen wat de unieke kwaliteiten van Maastricht zijn en wat zij 
graag willen behouden. Veelgenoemd zijn natuur en parken, de Bourgondische sfeer en 
gezelligheid, het aanbod van horeca, winkels en cultuur, de monumentale stad en de 
compacte stad met voorzieningen én groen en natuur op loop- en fietsafstand.  

- We hebben ook gevraagd welke verbeteringen mensen voorstellen voor de stad en hun 
buurt. Veelgenoemd zijn meer groen (en beter onderhoud), meer handhaving, meer 
woningen, meer verkeersmaatregelen (vooral gericht op autoluw/autovrij) en aandacht voor 
meer spreiding en balans van toeristen en studenten. 

- De levendigheid en ontwikkeling van Maastricht wordt overwegend positief ervaren, al wordt 
er aandacht gevraagd voor de beschikbaarheid van woningen voor bestaande bewoners en 
het bewaken van diversiteit in buurten (in relatie tot groei studenten, toerisme en 
‘huisjesmelkers’ die woningen opkopen en verhuren). 

- De woningmarkt is niet alleen landelijk maar ook in Maastricht een veelgenoemd 
gespreksonderwerp. Mensen maken zich zorgen over de hoge prijzen en de (toekomstige) 
beschikbaarheid van een eigen woning. Mensen met een kleine portemonnee, 
alleenstaanden, jonge gezinnen en ouderen worden genoemd als doelgroepen voor wie het 
extra lastig is. 

- Over de binnenstad en toerisme zijn de volgende kernwoorden veelgenoemd: diversiteit, 
beleving en balans. Aandachtspunt is het bewaken van de leefbaarheid in de binnenstad. 
Schrikbeelden zijn Amsterdam en Venetië: steden waar nauwelijks meer ‘vaste’ bewoners 
wonen en toerisme dominant is. 

- Over studenten en toeristen wordt veelal de wens geuit om deze zorgvuldig te spreiden over 
de stad. Voor studentenhuizen wordt geopperd om de oplossingen te zoeken in campussen 
en/of een maximum percentage in te stellen op straat- of buurtniveau.  

- Verkeer en mobiliteit leeft ook in de stad. De inbreng is divers, variërend van concrete 
suggesties voor maatregelen in een specifieke buurt tot de meer algemene ambitie om de 
binnenstad autoluw of zelfs autovrij te maken.  

- Vergroening in de stad is voor veel mensen een wens. Dit zou de leefbaarheid in de stad 
vergroten, de ontmoeting in openbare ruimten stimuleren en bijdragen aan de benodigde 
aanpassingen voor klimaatverandering. 

- Het belang van de buurt is opvallend veel genoemd. Juist in de buurt zit het sociale netwerk 
van mensen, op dat niveau moet zorg en ondersteuning geregeld worden (zeker als mensen 
langer thuis moeten wonen) en daar vindt de ontmoeting plaats via activiteiten en op diverse 
plekken (gebouwen en openbare ruimten). Ook moet in buurten de basisvoorzieningen op 
orde zijn en worden ingezet op minder tweedeling en meer menging van doelgroepen. 
Verder wordt de samenwerking tussen organisaties in buurten als verbeterpunt genoemd. 

- Over de werkwijze van de gemeente wordt gezegd dat de gemeente meer in de buurt moet 
zitten, dichter bij de bewoner, minder afgeschermd en met meer persoonlijk contact. Neem 
burgerparticipatie serieus, luister naar klachten en doe er iets mee en maak initiatieven 
mogelijk. 

- Over de impact van technologie op de toekomst van de stad zijn diverse suggesties gedaan. 
Men ziet kansen om meer te werken op afstand (wonen in Maastricht, werken elders), de 
deeleconomie te stimuleren en doelen op het gebied van duurzaamheid te behalen. 
Aandachtspunten zijn bewustwording, voorlichting en veiligheid rondom het gebruik van 
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technologie. Daarnaast pleiten mensen om altijd een alternatief aan te bieden naast een 
digitaal instrument, zodat mensen niet afhankelijk zijn van technologie om mee te kunnen 
doen.  

 
Fase 2: één bijeenkomst op 22 september 2021 – save the date! 
We bereiden ons nu voor op de tweede participatiefase die plaatsvindt in september. Hiervoor 
organiseren we een bijeenkomst op 22 september van ± 16.00 tot 22.00 uur in het MECC. Tijdens 
deze bijeenkomst bespreken we de conclusies naar aanleiding van de inbreng uit de 1e 
participatiefase en verdiepen we specifieke onderwerpen. Kortom: hoe leggen we de puzzelstukjes? 
Vandaag, op 23 juli 2021, lanceren we de ‘save the date’ voor deze bijeenkomst. 
 
Na de bijeenkomst in september organiseren we een informatiebijeenkomst met uw raad. We voeren 
dan samen het gesprek over de opbrengsten uit fase 1 en fase 2. Vervolgens bepalen we of het 
besluitvormingsproces kan worden opgestart. 
 

Datum Activiteit 

23 juli 2021 ‘Save the date’ bijeenkomst september 

Eind augustus 2021 Inhoudelijk programma bijeenkomst gereed, inschrijven gestart 

22 september 2021 Bijeenkomst ‘Maastricht van morgen’ 

Begin oktober 2021 Informatiebijeenkomst gemeenteraad 

November/december 2021 Besluitvorming stadsvisie, economische visie en sociale visie 

 
 
Rol van uw raad  
Uw raad besluit uiteindelijk over de inhoud van de drie visies. Daarnaast nodigen wij u uit om op 
twee manieren mee te doen in deze tweede participatiefase: 

1. Als deelnemer aan de bijeenkomst in september. Naast inwoners, ondernemers en 
maatschappelijke partijen is ook uw raad van harte welkom om deel te nemen aan deze 
bijeenkomst. Meld u alvast aan via maastrichtvanmorgen@maastricht.nl of via de website 
www.gemeentemaastricht.nl/Maastrichtvanmorgen.    

2. Als ambassadeur. We hopen op een groot en divers gezelschap in september. Kent u 
mensen waarvan u denkt dat zij mee zouden moeten doen? Vraag hen dan om zich aan te 
melden!  

 
Tot slot 
We hopen dat inwoners, ondernemers, maatschappelijke organisaties en andere partijen enthousiast 
worden om in september een volgende stap met ons te zetten. U kunt hier met uw bijdrage en 
enthousiasme een belangrijke bijdrage aan leveren. Laten we samen een succes maken van dit 
proces en een nieuwe stap zetten naar een aantrekkelijk en toekomstbestendig Maastricht in 2040!  
 
 
Hoogachtend, 
mede namens wethouder Heijnen en wethouder Bastiaans, 
 

 
J.M. Penn-te Strake 
Burgemeester 

mailto:maastrichtvanmorgen@maastricht.nl
http://www.gemeentemaastricht.nl/Maastrichtvanmorgen
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Maastricht
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In september is de stadsschets voor iedereen online 
beschikbaar. In de stadsschets worden alle reacties 
van juni en juli gebundeld. Tijdens wandelingen, 
online sessies en per e-mail zijn talloze onderwerpen 
en suggesties aangedragen. 
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toekomst van Maastricht is welkom!

Inbreng
juni / juli

 IN CIJFERS 
60 aanmeldingen voor
23 buurtwandelingen 

-
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35 lange ingevulde vragenlijsten
-
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met ruim 40 deelnemers

-
3 online bijeenkomsten

met 50 deelnemers
-

35 online ingestuurde reacties
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Wyckerpoort / Wittevrouwenveld  
Céramique / Heugemerveld / Boschpoort
Bosscherveld / Belfort / Daalhof
Oud-Caberg / Malberg / Lanakerveld 
Beatrixhaven / Meerssenhoven / De Heeg
Randwyck / Wyck / Sint-Maartenspoort
Heugem / Villapark / Jekerdal 
Statenkwartier / Boschstraatkwartier
Binnenstad / Scharn / Malpertuis
Caberg / Ravelijn / Amby
Jekerkwartier / Kommelkwartier
Nazareth / Limmel / Biesland
Campagne / Wolder / Vroendaal
Heer / Brusselsepoort / Mariaberg
Borgharen / Itteren   

Op basis van ingevulde vragenlijsten en online inbreng.

 Uit welke wijken komen inwoners 

 die inbreng hebben geleverd? 

GEEN REACTIE OF NIET
DIRECT TE HERLEIDEN

WEL REACTIE

stand van zaken 15 juli 2021

Pottenberg / Hazendans / Dousberg
Malpertuis  / Frontenkwartier / Belvédère 

In juni en juli hebben we inwoners 
gevraagd om inbreng te leveren voor 
‘Maastricht van morgen’.
Die inbreng gebruiken we voor de 
stadsvisie, economische visie en 
sociale visie. In dit overzicht ziet u 
wie heeft meegedaan.


